
 
Malmö stad 
Servicenämnden 

 Protokoll 
 
 
 
Sammanträdestid 2026-06-24 kl 13:30 

Plats Henrik Smithsgatan 13, rum 145 

Utses att justera Haqvin Svensson (M) 

Protokollet omfattar §§71-80 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Underskrifter Sekreterare 
  Jim Johannesson 
 

 
Ordförande 

 

 
 
Frida Trollmyr (S) 

 
 
 
 

 
          Justerande 
 
 

Haqvin Svensson (M)  
 

 
 

1



 

Beslutande ledamöter 
Frida Trollmyr (S) (Ordförande) 
Haqvin Svensson (M) (Andre vice ordförande) 
Leif Göran Andersson (S) 
Ingela Andersson (S) 
Wilfredo Salinas Yancunta (S) 
Marianne Norman (M) 
Staffan Appelros (SD) 
Rolf Hansson (SD) 
Banesa Martinez (V) 
Anders Andersson (V) 
Anna-Karin Bengtsdotter (S) ersätter Anna Ljunggren (MP) (Vice ordförande) 
Carl Dahlström (L) ersätter David Blomgren (L) 
Katarina Kasmarvik (M) ersätter Peter Arvebro-Sjöö (M) 
 
Ej tjänstgörande ersättare 
Jonathan Ahlse (S) 
Kanzada Nahren Abraham (S) 
Hans Åke Banke (M) 
Nichodemus Nilsson (SD) 
Edin Selimovic (SD) 
Johan Strandell (V) 
 
Övriga närvarande 
Louise Strand (förvaltningsdirektör) 
Lejla Kazic (ekonomichef) 
Marcus Christensson (avdelningschef, IT och digitalisering) 
Maria Johansson (avdelningschef, skolrestauranger) 
Johanna Malm (avdelningschef, kommunteknik) 
Mattias Brage (kommunikationschef) 
Jim Johannesson (nämndsekreterare) 
Annika Holst (personalföreträdare) 
Lars Kristensson (personalföreträdare) 
Rodrigo Alvarado (personalföreträdare) 
Jörgen Magnusson (personalföreträdare) 
Linda Vedestig (målsamordnare) 
Emma Jonsson (ärendesamordnare, stadsfastigheter) 
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ÄRENDELISTA 
§71 Information om fossilfri fordonsflotta 
§72 Information om laddinfrastruktur 
§73 Information om kommuntekniks fordons- och maskinpark 
§74 Information från förvaltningsdirektören 
§75 Budgetskrivelse 2027 servicenämnden 
§76 Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2027 
§77 Fördjupad utredning rörande samnyttjande av park för förskola med fokus 

på förskoleverksamhetens perspektiv 
§78 Remiss Försäljning av upphandlingstjänster 
§79 Motion av John Roslund (-) om samhällsinformation för döva och 

hörselskadade 
§80 Anmälningsärenden till servicenämnden – juni 2026 
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§ 71 Information om fossilfri fordonsflotta 
 
Sammanfattning 
Andreas Hall Fredriksen, VD för Malmö leasing AB, informerar om bolagets arbete med 
elektrifiering av Malmö stads fordonsflotta. 
 
Beslut 
Servicenämnden godkänner informationen. 
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§ 72 Information om laddinfrastruktur 
 
Sammanfattning 
Lotta Fransén, planerare och projektledare i eMobilitet, informerar om stadsfastigheters 
utbyggnad av laddinfrastruktur. 
 
Beslut 
Servicenämnden godkänner informationen. 
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§ 73 Information om kommuntekniks fordons- och maskinpark 
 
Sammanfattning 
Rebecca Hagberg, projektledare, informerar om kostnadseffektivisering och elektrifiering i 
kommuntekniks fordons- och maskinpark. 
 
Beslut 
Servicenämnden godkänner informationen. 
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§ 74 Information från förvaltningsdirektören 
 
Louise Strand, förvaltningsdirektör, informerar om: 

• Statusrapport om genomförandet av fullmäktiges budgetuppdrag till 
kommunstyrelsen, "att genomföra en genomlysning av servicenämndens 
ekonomiska förutsättningar och utreda hur nuvarande finansieringsmodell 
påverkar incitamenten för kostnadseffektivitet.". Inom genomlysningen ses 
uppdrag och finansiering för IT och digitalisering samt kontaktcenter över. 
Vidare har konsultfirman Prolog genomfört två analyser av stadsfastigheters 
drift- och underhållskostnader respektive byggkostnader för perioden 2022–
2024. 

• Stadsfastigheter planerar att använda AI för att granska fakturor avseende mark- 
och anläggningsentreprenader samt byggservice. Övervägningar pågår kring val 
av leverantör och upphandling. 

 
Beslut 
Servicenämnden godkänner informationen. 
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§ 75 Budgetskrivelse 2027 servicenämnden 

SN-2026-1233 
 
Sammanfattning 
Denna budgetskrivelse utgör servicenämndens information till kommunstyrelsen inför 
beredning av förslag till budget till kommunfullmäktige. Kommunfullmäktiges budget avser 
budgetåret 2027 med plan för 2028–2029. Investeringarna gäller året 2027 med plan 2028–
2032. 
 
Beslut 
Servicenämnden godkänner budgetskrivelse 2027. 
   

Reservationer och särskilda yttranden 
Banesa Martinez (V) anmäler att samtliga ledamöter i Vänsterpartiet reserverar sig och 
avser att inkomma med en skriftlig reservation. 
 
Haqvin Svensson (M) anmäler att Moderaterna avser att inkomma med ett särskilt yttrande. 
 
Staffan Appelros (SD) anmäler att Sverigedemokraterna avser att inkomma med ett särskilt 
yttrande. 

Yrkanden 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) yrkar bifall till arbetsutskottets förslag. 
 
Anders Andersson (V) yrkar att servicenämnden också ska: 
- äska om 24% mer i kommunbidrag för städservice för att verksamheten ska bibehålla god 
arbetsmiljö och hög kvalitet i ytterligare utökning av städ i egen regi. 
- ge förvaltningen i uppdrag att utreda hur servicenämndens uppdrag gällande 
transporterna kan utökas för att staden ska få ett robust och effektivt transportsystem med 
en tydlig invånarnytta. Förslagsvis ska utredningen som minst innehålla skolskjuts, 
färdtjänst, matleveranser och post/bud. 
 
Banesa Martinez (V) yrkar att servicenämnden också ska: 
- ge förvaltningen i uppdrag om att införa arbetstidsförkortning med bibehållen lön för de 
yrken som har hög sjukfrånvaro inom skolrestauranger och städservice. 
- äska om ytterligare kommunbidrag för att behålla personalförstärkningen inom 
färdtjänsten i syfte att hålla nere handläggningstiderna. 
 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) och Göran Andersson (S) yrkar avslag på yrkandena 
från Anders Andersson (V) och Banesa Martinez (V). 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att det bifalls. 
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Ordföranden ställer yrkandena från Anders Andersson (V) och Banesa Martinez (V) under 
proposition och finner att de avslås. 

Protokollsanteckning 
Louise Strand, förvaltningsdirektör, Lejla Kazic, ekonomichef, och Marcus Christensson, 
avdelningschef för IT och digitalisering, föredrar om ärendet. 

Beslutet skickas till  
Kommunstyrelsen 

Beslutsunderlag 
• §52 SEN AU Budgetskrivelse 2027 servicenämnden 
• Tjänsteskrivelse budgetskrivelse 2027 
• Budgetskrivelse 2027 Servicenämnden 
• Bilaga 1 - Begäran investeringsram 
• Bilaga 2 - Underlag äskande av ram for övriga nämnder 
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Reservation 
 

Ärendenummer 6. Budgetskrivelse 2027 servicenämnden 
 
Det var en otroligt givande läsning för oss i Vänsterpartiet. Det är fint att se hur förvaltningen 
spänner bågen över så breda områden för staden och Malmöbornas skull. 
 
Det vi saknade var följande delar: 
En ansats för hur förvaltningen ska kunna säkerställa transportverksamhetens utveckling utifrån 
Malmö stads långsiktiga behov. En utredning om hur uppdraget kan utökas för mesta möjliga 
invånarnytta samtidigt som förvaltningens robusthet, breda kompetens och kapacitet tas till vara 
fullt ut. 
 
Vi ser att utredningen om städ i egen regi kom fram till många viktiga konklusioner i fråga om 
kvalitet och staden som arbetsgivare; städ i egen regi möjliggör att skattemedel går till att 
förstärka en god arbetsmiljö till våra anställda så att de kan orka ett helt liv utan att riskera att 
slitas ut i förtid. Därtill ger den höga städkvaliteten Malmö stads verksamheter goda 
förutsättningar att bedriva sin kärnverksamhet. För att säkerställa att verksamheter som 
bestämmer sig för att utöka andelen städ i serviceförvaltningens regi behöver vi, eller de, 
kompenseras för den 24% högre kostnaden jämfört med privata utförare. 
 
Arbetsgivaransvaret behöver utökas till att på allvar ta tag i den sjukfrånvaro som finns bland 
vissa yrken inom Städservice och Skolrestauranger. En arbetstidsförkortning med bibehållen lön 
skulle göra att medarbetarna får en rimlig återhämtning och mindre förslitning så att de har de 
bästa förutsättningarna att genomföra sina fysiskt tunga uppdrag. Att införandet kan få 
konsekvenser för andra förvaltningar ser vi som något naturligt och är inget som talar emot att 
servicenämnden som arbetsgivarpart tar det fulla ansvaret för sina medarbetare och utmaningarna 
som finns. 
 
Färdtjänstverksamheten är mitt uppe i en omställning, som dessutom påverkar 
färdtjänstresenärerna på flera sätt. Vi har ännu inte sett konsekvenserna av regelförändringarna. 
Förvaltningens initiativ med en tillfällig personalförstärkning för att väntetiderna inte återigen ska 
skjuta i höjden är mycket positivt. Vänsterpartiet vill att denna förstärkning permanentas. Den 
statistik vi tagit del av visar att många inte sökt för grundabonnemanget. Vi ser en risk i att 
ansökningarna sjunkit på grund av de krångligare reglerna och vill därför minska den risken. 
 
Vänsterpartiet yrkade på följande tilläggsyrkanden: 
Att nämnden ger förvaltningen i uppdrag att utreda hur servicenämndens uppdrag gällande 
transporterna kan utökas för att staden ska få ett robust och effektivt transportsystem med en 
tydlig invånarnytta. Förslagsvis ska utredningen som minst innehålla skolskjuts, färdtjänst, 
matleveranser och post/bud. 
 
Att förvaltningen äskar om 24% mer i kommunbidrag för Städservice för att verksamheten ska 
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bibehålla god arbetsmiljö och hög kvalitet i ytterligare utökning av städ i egen regi. 
 
Att förvaltningen får i uppdrag att införa arbetstidsförkortning med bibehållen lön för de yrken 
som har hög sjukfrånvaro inom Skolrestauranger och Städservice. 
 
Att nämnden äskar om ytterligare kommunbidrag för att säkerställa att man kan behålla 
personalförstärkningen inom färdtjänsten i syfte att hålla nere handläggningstiderna. 
 
Då nämnden inte valde att bifalla våra tilläggsyrkanden reserverade vi oss mot beslutet.  

 

Servicenämnden den 24 juni, 2026 
 

Banesa Martinez (V) 

Anders Andersson (V) 

 

Med instämmande av 

Johan Strandell (V)  
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Särskilt yttrande 
 

SN-2026-1233 Budgetskrivelse 2027 servicenämnden 
 

Föreliggande budgetskrivelse är mandatperiodens sista. Det är obegripligt att styret under den 
tiden varit oförmöget att ta fram den av oss och revisorerna [2021] efterlysta 
effektiviseringspotentialen. Utan en sådan diskussion är risken stor för fragmentiserad hantering 
med underfinansiering och missade möjligheter att sänka stadens kostnader. Enbart 
stadsfastigheter står för ca 10 procent av stadens samlade driftkostnader. Det behövs en ordentlig 
diskussion om vad som är möjligt genom en mer offensiv investeringsfilosofi. Flera 
verksamhetsområden är uppenbart otillräckligt positionerade, t ex: energieffektivisering, ITD, 
kostnadseffektivt byggande, skyfallssäkring, upphandling och klimatanpassning. För att en sådan 
inriktning skall vara genomförbar krävs en diskussion om dimensionering av förvaltningens 
planeringskapacitet; det krävs mer än investeringskapital för att sådana program skall kunna 
förverkligas. Vi är kritiska till styrets brist på självförtroende och defensiva hållning ifråga om 
möjligheter till investeringar mm som syftar till att rationalisera stadens driftkostnader. 
 
Vi välkomnar att styret äntligen tagit sig samman och äskar permanent finansiering av IT-säkerhet 
och utveckling. Det duger inte att en så kritisk verksamhet har en osäker finansiering. Men räcker 
de äskade medlen (83 Mkr)? Skrivelsen tar upp det faktum att andra storstäder satsar betydligt 
mer på ITD. Hur skall detta tolkas? Skrivelsen tar också upp behov av ”tillfälliga” 
utvecklingsinsatser. Vår erfarenhet är att sådana snarare är ett normaltillstånd för en verksamhet 
med hög ambition.  
 
Fastigheternas driftunderhåll är underbudgeterat med 24 Mkr innevarande år. Vi saknar besked 
om hur detta skall lösas från och med 2027. Vi efterlyser också en diskussion om ökade insatser 
mot skyfall och värmeböljor. Det rör sig i sammanhanget ofta små insatser som gardering mot 
höga skadekostnader – en försäkringspremie. 
 
Serviceresor är behäftat med strukturella kvalitetsbrister på många områden. Här krävs strategiskt 
omtag. 
 
Sammanfattningsvis: vi efterlyser en modigare ansats för att driva verksamheten framåt med 
betoning på investeringssynsätt och förvaltningskultur. Vi bedömer att kompetens finns men det 
saknas tydliga signaler från styret. 
 
 
Servicenämnden 2026-06-24 
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Haqvin Svensson (M) Marianne Norman (M)   Katarina Kasmarvik (M) 

 

Med instämmande av 

 

Hans Banke (M)                         Peter Arvebro-Sjöö (M)   Gal Teyar (M) 
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SÄRSKILT YTTRANDE 
 

Ärendenummer 6 
SN-2026-1233 

Budgetskrivelse 2027 Servicenämnden 
 

 

Servicenämnden är en utförarnämnd varför vi har svårt att invända mot den beskrivning som ges 
i nämndens egen budgetskrivelse. Det bör dock riktas kritik mot stadens utveckling och berörda 
beställarnämnder bör vara observanta och göra rätt prioriteringar. 

Vi vill här lista några av de problem vi upplever genom vårt arbete i Servicenämnden. 

 

Vi har flera gånger framfört kritik mot såväl ivern att utsätta skolbarnen för den klimathysteri 
som råder främst avseende begränsningar av koldioxidekvivalenter i mat enligt RISE (vilket vi 
anser är direkt skadligt för är hälsan) som den ignorans Malmö Stad har mot egna mål när det 
gäller krontäckning i staden. 

Servicenämnden når inte de uppsatta målen avseende skolmatens koldioxidutsläpp trots att man 
numera övervägande övergått till att servera vegetariska produkter. Skulle man nått målen skulle 
antagligen målet avseende minskat matspill spricka totalt. Dessa båda mål är kommunicerande 
kärl då god mat hamnar i magen medan impopulära bön- och baljväxter i högre grad kastas. 

Köttprodukter hamnar orättvist högt i dessa använda referenser, t.o.m. viltkött och fribetande 
köttdjur som enligt allt sunt förnuft är klimatneutralt, anses vara en belastning för klimatet. Hela 
tillvägagångssättet är alltså förkastligt och borde omgående förpassas till papperskorgen. Vi vill att 
det dagligen serveras ett alternativ i form av animaliskt protein, gärna närproducerat. 

Krontäckningsgraden minskar i Malmö trots uppsatta mål vilket är en följd av exploatering och 
förtätning. Att man planterar allt fler träd hjälper först på mycket lång sikt vilket göt att klimatet 
stället försämras lokalt. Det tar ofta en eller flera generationer att uppnå en bättre krontäckning 
och det är inte försvarligt att nu förvärra situationen under mycket lång tid. Det är därför svårt att 
ta nuvarande vänsterstyre på allvar när de talar om klimat och miljö. De agerar motsatt det de 
skriver. 

Vi anser att beställande nämnder bör observera ovanstående, liksom bristerna i tillgängligheten 
till parkerna för rörelsehindrade. Nuvarande projekt att få bort bilarna gör tillgängligheten till 
parkerna sämre med längre avstånd och färre parkeringar. 
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Vi vill även påpeka de bristande planerna för såväl underhåll som nybyggnation av bassänger med 
djupbassäng. Nu har den enda träningsmöjligheten för simhopp, undervattensrugby som träning 
för räddningstjänsten tvingats stänga i Simhallsbadet. Nybyggnationer av simhallar har vad vi vet 
inte innefattat djupbassäng. Det är inte mindre än en skandal att staden som fostrat olympier och 
har en klubb som är svenska mästare (Triton) idag inte har en träningsanläggning. Samtidigt som 
vi har ett Idrottsgymnasium! 

 

 

Servicenämnden 2026-06-24 
 

Staffan Appelros (SD)    Rolf Hansson (SD)  

 

Med instämmande av 

Nichodemus Nilsson (SD)   Edin Selimovic (SD) 
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§ 76 Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2027 

SN-2026-855 
 
Sammanfattning 
Utvecklingsplanen för IT och digitalisering utgår från förvaltningarnas behov och tas fram 
av serviceförvaltningen årligen enligt Riktlinjer för IT och digitalisering (KF 2021-03-31 § 
100). Fokus i 2027 års plan är på information och samutförande. Information är en 
strategisk resurs i staden som rätt utnyttjad kan ge stora värden genom exempelvis 
förändrade arbetssätt, faktabaserade beslutsunderlag och förmåga till förebyggande arbete. 
Samutförande handlar i planen om att nyttja den kompetens som etablerats i staden för att 
tillsammans realisera dess fulla potential. 
 
Under 2026 har även Kommunstyrelsen gett stadskontoret i uppdrag att se över riktlinjerna 
för IT och digitalisering för att bättre stödja de förändringar som behövs inom styrning och 
finansiering för en framgångsrik digitalisering i Malmö stad. 
 
Beslut 
1. Servicenämnden återremitterar ärendet till förvaltningen för att få en plan med mål och 
konkreta aktiviteter, inte enbart ansatser. 
2. Förvaltningen ska återkomma med ärendet till nämnden senast vid årsskiftet. 
   

Reservationer och särskilda yttranden 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) anmäler att samtliga ledamöter i Socialdemokraterna och 
Liberalerna reserverar sig mot beslutet om återremiss och avser att inkomma med en 
skriftlig reservation. 
 
Haqvin Svensson (M) anmäler att Moderaterna avser att inkomma med ett särskilt yttrande. 
 
Banesa Martinez (V) anmäler att Vänsterpartiet avser att inkomma med ett särskilt yttrande. 

Yrkanden 1 
Ordföranden Frida Trollmyr (S), Göran Andersson (S) och Carl Dahlström (L) yrkar bifall 
till arbetsutskottets förslag. 
 
Banesa Martinez (V) yrkar att ärendet återremitterar till förvaltningen för att få en plan med 
mål och konkreta aktiviteter, inte enbart ansatser. 
 
Haqvin Svensson (M) och Staffan Appelros (SD) yrkar bifall till yrkandet från Banesa 
Martinez (V). 
 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) och Göran Andersson (S) yrkar avslag på yrkandet 
från Banesa Martinez (V). 
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Beslutsgång 1 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) frågar nämnden om ärendet ska återremitteras i enlighet 
med yrkandet från Banesa Martinez (V) eller avgöras idag, och finner att ärendet ska 
återremitteras. 

Yrkanden 2 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) yrkar att förvaltningen ska återkomma med ärendet till 
nämnden senast vid årsskiftet. 

Beslutsgång 2 
Ordföranden ställer eget yrkande under proposition och finner att det bifalls. 

Protokollsanteckning 
Marcus Christensson, avdelningschef för IT och digitalisering, föredrar om ärendet. 

Beslutet skickas till  
Kommunstyrelsen 
Avdelningschef för IT och digitalisering  

Beslutsunderlag 
• §53 SEN AU Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2027 
• Tjänsteskrivelse Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2027 
• Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2027 
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RESERVATION 
 
Servicenämnden 2026-06-24 

Ärende 7: Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2027 

Vi reserverar oss mot återremissen av ärendet i syfte att ytterligare konkretisera 
utvecklingsplanen för IT och digitalisering 2027. 
 
Utvecklingsplanen tas fram ett till två år före de aktiviteter som planen berör ska 
genomföras. Inom områden som IT, digitalisering, innovation och AI förändras 
förutsättningarna mycket snabbt. Det innebär att en alltför detaljerad plan riskerar att 
vara föråldrad redan innan den antagits. I värsta fall kan en sådan konkretisering bli 
kontraproduktiv, eftersom den låser förvaltningen vid teknikval, integrationer, 
arbetssätt eller lösningar som snabbt kan visa sig vara förlegade. 
 
Servicenämnden är dessutom en utförarnämnd som i stor utsträckning arbetar utifrån 
andra nämnders och förvaltningars behov och beställningar. Det gör att 
utvecklingsplanen behöver fungera stadsövergripande och strategiskt, snarare än 
som en detaljerad aktivitetsplan för enskilda tekniska lösningar. Om planen läggs på 
en för hög detaljnivå riskerar den både att missa olika verksamheters skilda behov 
och att skapa ett kostsamt omtag när förutsättningarna förändras. 
 
När det gäller stora utvecklingsområden, exempelvis informationshantering, AI, 
digital infrastruktur och samordnade arbetssätt, krävs många olika aktiviteter över 
flera år. Dessa områden behöver kunna docka in i stadens förvaltningar och, där det 
är relevant, kommunala bolag, med deras skilda behov, uppdrag och mognadsgrad. 
Det är därför rimligt att utvecklingsplanen anger riktning, prioriterade områden och 
strategiska vägval, medan mer konkreta åtgärder, aktiviteter och tekniska lösningar 
hanteras i andra dokument och processer där förvaltningen och berörda nämnder har 
större rådighet. 
 
Vi menar att Vänsterpartiet, Sverigedemokraterna och Moderaterna gör ett 
strategiskt misstag när de vill detaljera ett dokument vars funktion är att vara 
övergripande. En sådan omarbetning riskerar att kosta mer av stadens 
gemensamma medel än det värde den skapar. Särskilt inom AI, där förutsättningarna 
förändras snabbt, är planperioden relativt kort i förhållande till utvecklingstakten. Det 
gör att alltför detaljerade formuleringar snarare riskerar att minska handlingsfriheten 
än att stärka styrningen. 
 
God styrning handlar inte om att politiken ska detaljreglera tekniska lösningar, utan 
om att sätta tydlig riktning, säkra ansvarstagande och skapa förutsättningar för 
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innovation, effektivitet och klok användning av skattemedel. En utvecklingsplan för IT 
och digitalisering bör därför vara tillräckligt tydlig för att ange mål och riktning, men 
tillräckligt flexibel för att kunna möta ny teknik, nya behov och nya möjligheter. 
 
Socialdemokraterna och Liberalerna anser därför att planen är konkret på den nivå 
som är lämplig för en stadsövergripande utvecklingsplan. Att kräva ytterligare 
konkretisering i detta skede vore inte bättre styrning, utan riskerar tvärtom att leda till 
mer administration, sämre flexibilitet och bristande hushållning med Malmöbornas 
skattemedel. 
 
 
 
Malmö 2026-06-24 
 
 
 
Frida Trollmyr (S)     Carl Dahlström (L)           
 
 
Göran Andersson (S)  Ingela Andersson (S) 
 
 
Wilfredo Salinas Yancunta (S) Anna-Karin Bengtsdotter (S) 
 
 
Med instämmande av: 
 
 
Jonathan Ahlse (S)  Kanzada Abraham (S) 
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Särskilt yttrande 
 

SN-2026-855 Utvecklingsplan för IT och digitalisring 2027 
 
ITD har under många år varit underinvesterad och kan – rätt utformad – ge stöd för att kraftfullt 
rationalisera stadens verksamhet. Vi välkomnar att planen genom återremiss nu kan kompletteras 
och göras tydligare avseende värdering av aktuell status, gjord förflyttning och diskussion om 
vägval för uppväxling av utvecklingstakten. Vi förordar följande: 
 

• Att planen tar sig an hela ITD-verksamheten i staden, inte bara utvecklingsdelen. En 
förebild kan vara lokalförsörjarplanens senaste struktur. Vi anser att kommunstyrelsen 
bör se över riktlinjerna för IT och digitalisering från 2021samt budgetstyrningen. 

• En statusvärdering av ITD:s förmåga, viken förflyttning som ägt rum samt utvärdering. 
Värdering av starka och svaga sidor. 

• En analys av nuvarande kapacitet ställt mot verksamhetens baskrav och möjliga 
effektiviseringar. Hur skulle en mer offensiv satsning se ut ur ett 
effektiviseringsperspektiv? Finns tillräcklig planeringskapacitet? Investeringsbehov? 
Behöver kommunbidraget öka? Vilka avvägningar och restriktioner föreligger? Hur skulle 
en tidslinje se ut? Hur ser momentum ut? 

• Hur skall man tolka det faktum att övriga storstäder har betydligt högre ITD-kostnader 
än Malmö?  

• Beskriv aktuell kompetens inom AI och i vilken riktning staden bör gå. Vilka 
tillämpningar i kärnverksamheten ligger inom räckhåll? Risker och möjligheter? 
Investeringsbehov? Planeringskapacitet och kommunbidrag? 

• I vilken mån kan kommunstyrelsen stödja nämnderna i hemtagning av gjorda 
investeringar?  

• Kritiska faktorer för genomförande (lönestrukturer mm). 

Sammanfattningsvis: vi efterlyser en plan för hela ITD med en modigare diskussion om möjliga 
handlingsvägar och dess förväntade effekter. Vi väjer inte för ökade investeringar och 
kommunbidrag som ökar utvecklingstakten. En sådan plan skulle också kunna tjäna som en 
mobilisering i det interna arbetet. Betydelsen av politisk signal härvidlag får inte underskattas. 

 
 
Servicenämnden 2026-06-24 
 

Haqvin Svensson (M).          Katarina Kasmarvik (M).    Marianne Norman (M)    
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Med instämmande av 

 

Hans Banke (M)                  Prter Arvebro-Sjöö (M) Gal Teyar (M) 
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Särskilt yttrande 
 

Särskilt yttrande ärende 7: Utvecklingsplan för IT och digitalisering 2027 
 
IT och digitala lösningar är en självklar del av det moderna samhället. Men digitalisering och IT-
projekt går ofta över styr, och kostar mycket utan att erbjuda nämnvärd nytta. Millenium/SDV är ett 
färskt exempel på ett projekt där miljarder plöjts ner utan att ens lanserats. Skolplattformen i 
Stockholm är ett annat exempel. Detta är inget unikt för offentlig sektor, och det finns gott om 
exempel på hur stora mjukvarubolag misslyckats med liknande projekt. 
 
En vanlig orsak till att digitaliseringsprojekt misslyckas är att de sätter tekniken i fokus och inte ser till 
användarnas behov eller vilken nytta som ska uppnås. Därför är det viktigt att Malmö stad har en 
tydlig plan för hur utveckling inom IT och digitalisering ska göras. Planen som presenterats för 
nämnden är dock abstrakt och ospecifik. Planen pratar mycket om förflyttning, men det finns ingen 
tydlig analys om var vi är idag. Det är också svårt att förstå vad som är prioriterat, vad som kommer 
göras, vem det kommer rikta sig mot och vad målet är. Formuleringar som ”Genom strukturerad 
hantering och ökad förståelse för informationens potential och användningsområden blir samband 
tydligare, beslutsunderlag förbättras och processer kan kortas.” (s.5) kan passa in på nästan vad som 
helst, och det är därför svårt att ställa sig bakom planen.  
 
Vi anser att dokumentet skulle bli bättre med mer klarspråk, för att göra det enklare och begripligare. 
 
Budgeten för IT och digitalisering har också vuxit snabbt, med en ökning från 252 miljoner år 2026 
till 350 miljoner år 2029. Detta beror delvis på ökade kostnader, men de ökade kostnaderna är också 
en orsak till att vi vill se en tydligare plan för vad pengarna kommer användas till.  
 
Vänsterpartiet har förståelse för att det är svårt att ta fram en kommungemensam plan som ska fånga 
alla förvaltningars behov och planerade insatser. Men IT och digitalisering är inte ett nytt område. 
Malmö stad har funnits på internet i 30 år, och datorer och digitala lösningar har använts betydligt 
längre än så. Därför förväntar vi oss en tydligare bild av vilka ambitioner som finns och vilken nytta 
Malmö stad vill uppnå. Vi efterlyser inte en detaljerad lista på allt som ska göras av alla förvaltningar, 
men vi vill kunna förstå prioriteringar och mål.  
 
Eftersom utvecklingsplanen saknade mål och konkretisering yrkade vi på återremiss. 
 
Servicenämnden den 24 juni, 2026 
 

Banesa Martinez (V)     

Anders Andersson (V) 
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Med instämmande av 

Johan Strandell (V) 
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§ 77 Fördjupad utredning rörande samnyttjande av park för förskola med 
fokus på förskoleverksamhetens perspektiv 

SN-2026-964 
 
Sammanfattning 
Föreliggande rapport beskriver förskolenämndens, tekniska nämndens, 
stadsbyggnadsnämndens och servicenämndens resultat av det utredningsarbete som 
genomförts gällande samnyttjande av park för förskola med fokus på 
förskoleverksamhetens perspektiv. Nämnderna fick utredningsuppdraget av 
kommunfullmäktige och förskolenämnden gavs rollen att samordna arbetet. Utredningen 
tas upp för godkännande i nämnderna i juni 2026. 
 
I rapporten framgår att en tillräckligt stor förskolegård för att möta barnens behov med 
tillräckliga kvaliteter, ur ett förskole- och barnperspektiv är centralt och av avgörande 
betydelse i förhållande till den kompletterande funktion som en park kan ha för 
verksamheten. 
 
Beslut 
1. Servicenämnden godkänner rapporten Fördjupad utredning rörande samnyttjande av park för 
förskola med fokus på förskoleverksamhetens perspektiv 
2. Servicenämnden föreslår att kommunfullmäktige godkänner rapporten Fördjupad utredning 
rörande samnyttjande av park för förskola med fokus på förskoleverksamhetens perspektiv 
   

Reservationer och särskilda yttranden 
Banesa Martinez (V) anmäler att Vänsterpartiet avser att inkomma med ett särskilt yttrande. 

Yrkanden 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) och Banesa Martinez (V) yrkar bifall till arbetsutskottets 
förslag. 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att det bifalls. 

Beslutet skickas till  
Kommunfullmäktige 

Beslutsunderlag 
• §54 SEN AU Fördjupad utredning rörande samnyttjande av park för förskola med 

fokus på förskoleverksamhetens perspektiv 
• Tjänsteskrivelse Fördjupad utredning rörande samnyttjande av park för förskola 

med fokus på förskoleverksamhetens perspektiv 
• Fördjupad utredning rörande samnyttjande av park för förskola med fokus på 

förskoleverksamhetens perspektiv 
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Särskilt yttrande 
 

Ärendenummer 8. Fördjupad utredning rörande samnyttjande av park för 
förskola med fokus på förskoleverksamhetens perspektiv 
 
Vänsterpartiet har länge drivit på för frågan om 30 kvadratmeter friyta för förskolebarn. Det är därför 
glädjande att det i rapporten framgår att en tillräckligt stor yta på förskolan är av central betydelse och 
har en avgörande betydelse för att möta barns behov samt att friytan ska uppgå till 
Stadsbyggnadsnämndens riktlinjer om 30 kvadratmeter per barn. 
 
Vi kan konstatera att den längstanivå vi har arbetat för, har under åren mer och mer tillmötesgåtts 
inom Malmö stad och att Vänsterpartiets långvariga opinion har gett resultat och förflyttat stadens 
positioner. Däremot är Boverkets rekommendationer om att förskolor ska ha en friyta för lek och 
utevistelse på 40 kvadratmeter mer i nivåer med det vi helst sett, i jämförelse med vår lägstanivå om 
30 kvadratmeter per barn. Vid samnyttjande av allmän parkmark måste förskolebarnens exklusiva 
behov av trygga, säkra och tillräckligt stora ytor alltid sättas i första rummet. 
 
 
Servicenämnden den 24 juni, 2026 
 

Banesa Martinez (V)     

Anders Andersson (V) 

 

Med instämmande av 

Johan Strandell (V) 
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§ 78 Remiss Försäljning av upphandlingstjänster 

SN-2026-1001 
 
Sammanfattning 
Kommunfullmäktige har beslutat att uppdra åt kommunstyrelsen att utreda 
förutsättningarna att fullt ut tillämpa självkostnadsprissättning på området försäljning av 
upphandlingstjänster. Stadskontoret har utrett frågan och lämnar förslag i bifogad rapport. 
Kommunstyrelsens arbetsutskott översänder utan eget ställningstagande stadskontorets 
rapport till samtliga nämnder och helägda bolag för yttrande till kommunstyrelsen senast 
den 30 juni 2026.  
 
Serviceförvaltningen har tagit fram ett förslag till yttrande över remissen. 
 
Beslut 
Servicenämnden godkänner förslaget till yttrande. 
   

Yrkanden 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) yrkar bifall till arbetsutskottets förslag. 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att det bifalls. 

Protokollsanteckning 
Louise Strand, förvaltningsdirektör, föredrar om ärendet. 

Beslutet skickas till  
Kommunstyrelsen 

Beslutsunderlag 
• §55 SEN AU Remiss Försäljning av upphandlingstjänster 
• Tjänsteskrivelse Remiss Försäljning av upphandlingstjänster 
• Förslag på yttrande Remiss Försäljning av upphandlingstjänster 
• Bilaga 1 Utredning av finansieringslösningar för stadskontorets upphandlingsenhet 
• Beslut från kommunstyrelsens arbetsutskott 260427 § 280 Försäljning av 

upphandlingstjänster 
• Tjänsteskrivelse KSAU Försäljning av upphandlingstjänster 
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§ 79 Motion av John Roslund (-) om samhällsinformation för döva och 
hörselskadade 

SN-2026-488 
 
Sammanfattning 
Servicenämnden har getts möjlighet att yttra sig över en motion om samhällsinformation 
för döva och hörselskadade som John Roslund (-) har väckt i kommunfullmäktige. 
Motionären föreslår att kommunfullmäktige beslutar: 
1) Att kommunfullmäktige ger Servicenämnden i uppdrag att säkerställa att information på 
Malmö stads hemsida finns tillgänglig för teckenspråkiga döva/hörselskadade.  
2) Att kommunfullmäktige beslutar att Malmö stad ska ha minst en anställd som behärskar 
teckenspråk och helst en kompetent teckenspråkig döv/hörselskadad tillgänglig för 
allmänheten med hörselnedsättning. 
 
Beslut 
1. Servicenämnden godkänner förslaget till yttrande.  
2. Servicenämnden föreslår kommunfullmäktige att avslå motionens första att-sats.  
3. Servicenämnden föreslår kommunfullmäktige att anse motionens andra att-sats besvarad.  
   

Reservationer och särskilda yttranden 
Staffan Appelros (SD) anmäler muntlig gruppreservation som samtliga ledamöter i 
Sverigedemokraterna ställer sig bakom. 

Yrkanden 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) och Banesa Martinez (V) yrkar bifall till arbetsutskottets 
förslag. 
Staffan Appelros (SD) yrkar att servicenämnden ska föreslå kommunfullmäktige att bifalla 
motionen. 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer yrkandet från Staffan Appelros (SD) under proposition och finner att 
det avslås. 
 
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att det bifalls. 

Beslutet skickas till  
Kommunfullmäktige 

Beslutsunderlag 
• §56 SEN AU Motion av John Roslund (-) om samhällsinformation för döva och 

hörselskadade 
• Tjänsteskrivelse Motion om samhällsinformation för döva och hörselskadade 
• Förslag på yttrande Motion om samhällsinformation för döva och hörselskadade 
• Motion av John Roslund (-) om samhällsinformation för döva och hörselskadade 
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§ 80 Anmälningsärenden till servicenämnden – juni 2026 

SN-2025-2113 
 
Sammanfattning 
Servicenämnden tar vid varje sammanträde del av dokument som anmäls till nämnden: 
• Månadsrapport av pågående investeringsärenden som beslutas av kommunstyrelsen och 
kommunfullmäktige 
• Sammanställningar av delegationsbeslut som anmäls till nämnden i enlighet med 6 kap 
37–40 §§ i kommunallagen (2017:725) och nämndens delegationsordning 
• Inkomna eller upprättade handlingar såsom protokoll från kommunfullmäktige, 
kommunstyrelsen, andra nämnder, arbetsutskottet och förvaltningsrådet 
• Andra handlingar som nämnden får för kännedom. 
 
Beslut 
Servicenämnden godkänner redovisningen av anmälningsärendena. 
   

Beslutsgång 
Ordföranden Frida Trollmyr (S) ställer förvaltningens förslag under proposition och finner 
att det bifalls. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse Anmälningsärenden till servicenämnden – juni 2026 
• Sammanställning av pågående investeringsärenden per juni 2026 
• Ordförandebeslut om förlängning av tillfällig komplettering till 

delegationsordningen 
• Redovisning av delegationsbeslut - juni 2026 
• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 104 Införande av 

självkostnadsprissättning vid interna markupplåtelser 
• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 106 Årsredovisning 2025 Malmö stad 
• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 107 Uppföljning av intern kontroll 2025 
• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 108 Revidering av avgifter för förskola, 

fritidshem och annan pedagogisk verksamhet i Malmö med anledning av nya 
statliga avgiftsnivåer för maxtaxa 

• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 109 Revidering av kommunfullmäktiges 
reglemente för styrelsen och övriga nämnder gällande kommunal energiplanering 
och andra uppgifter på energiområdet 

• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 110 Bostadsförsörjningsprogram 2026-
2030 

• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 112 Genomlysning av stadens samlade 
arbete med romsk inkludering 

• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 113 Lokalanskaffning av lokaler till 
hemtjänst och hemsjukvård (hemvårdshubb) i Fosie 

• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 114 Samordning av evenemang inom 
Malmö stad och framtagande av evenemangspolicy för Malmö 
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• Beslut från kommunfullmäktige 260528 § 115 Återrapportering av 
utredningsuppdrag - bifallen motion av Anders Andersson (V) om att starta 
trygghetsboende i det befintliga beståndet 

• Beslut från kommunstyrelsen 260603 § 233 Granskning av föreningen Flamman 
• Beslut från kommunstyrelsen 260603 § 236 Malmö stads befolkningsprognos 2026-

2036 
• Beslut från kommunstyrelsen 260603 § 237 Årlig rapportering inköp och 

upphandlingar - Upphandlingsplan 2026-2027 
• Beslut från kommunstyrelsen 260603 § 238 Lokalanskaffning genom inhyrning av 

LSS-boende Nattskärran 7 
• Beslut från arbetsgivarutskottet 260609 § 34 Malmö stads riktlinjer för 

polisanmälan 
• Beslut från arbetsgivarutskottet 260609 § 35 Hantering av minnesgåvor till 

medarbetare som varit anställda 25 år i Malmö stad 
• Protokoll servicenämndens arbetsutskott 260616 
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